Polityka prywatnosci sklepu internetowego mk.net.pl.

§1.

Zgodnie z wymaganiami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej RODO), a takze
innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczacych ochrony danych
osobowych, zobowigzujemy sie do zachowania bezpieczeristwa i poufnosci pozyskanych
danych osobowych. Wszyscy pracownicy sklepu zostali odpowiednio przeszkoleni w zakresie
przetwarzania i ochrony danych osobowych.

§2.

Kazdy Klient sklepu ma mozliwo$¢ wyboru, czy i w jakim zakresie chce korzysta¢ z naszych
ustug i udostepniac¢ informacje o sobie. Kazdy Klient sklepu ma prawo do ich usuniecia lub nie
korzystania z naszych ustug.

§3.

1. Administratorem danych osobowych Klientéw sklepu jest MK Przedsiebiorstwo
Handlowo Ustugowe Jolanta i Marek Kwiatek s.c. siedzibg w Opolu przy ul. Ozimskiej
53.

2. Woyznaczyliémy inspektora ochrony danych osobowych (dalej IODO). Jest to osoba z
ktérg mozna sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z tym przetwarzaniem.

Kontakt do I0DO

adres korespondencyjny:

Salon Techniki Grzewczej i Klimatyzacji
ul. Ozimska 53

45-368 Opole

e-mail biuro@mk.net.pl

§4.
Przetwarzajgc dane osobowe Klientéw, stosujemy zasady:

1. przetwarzamy tylko te dane, ktdre sg niezbedne, by zrealizowac¢ Pafistwa zamdwienia,

przetwarzamy dane osobowe w sposéb zgodny z przepisami prawa,

3. doktadamy wszelkiej starannosci, aby przetwarzane dane byly aktualne i zgodne z
prawda,

4. staramy sie aby przetwarzane dane osobowe byty bezpieczne.
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§5.

W naszym sklepie internetowym zbieramy od Klientéw nastepujgce dane: imie i
nazwisko, adres zamieszkania lub adres firmy, nr telefonu, adres email, nip, cookies.
Podanie powyzszych danych jest konieczne w nastepujacych przypadkach: rejestracja
konta klienta, dokonanie zamdwienia w sklepie, negocjowania ceny towaréw
sprzedawanych w sklepie.

Klient moze zgodzic sie na to, aby wskazane powyzej dane zostaty zapamietane i mogty
by¢ bez powtdrnego wpisywania uzywane przy nastepnych odwiedzinach w naszym
sklepie internetowym. Udzielona przez Klienta zgoda moze by¢ w kazdym czasie
cofnieta poprzez kontakt z inspektorem I0DO.

Jezeli Klient nie zgadza sie na personalizowanie sklepu internetowego, to powinien
wytgczyé obstuge cookies w opcjach przegladarki internetowe;j.

§6.

Podstawy prawne przetwarzania danych osobowych w poszczegdlnych celach oraz czas ich
przetwarzania sg nastepujace:

wykonanie umowy/zamdwienia pomiedzy MK Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowe
Jolanta i Marek Kwiatek s.c., a Klientem sklepu - podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit b)
RODO - niezbednos¢ do wykonania umowy, ktérej strong jest Klient;

marketing produktéw i ustug sklepu (w tym analizowanie i profilowanie danych w
celach marketingowych w sposéb zautomatyzowany), pomiary statystyczne —
podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit a) - zgoda osoby ktérej dane dotycza (Klienta);
przetwarzanie danych z powodoéw technicznych dla zachowania ciggtosci dziatania i
funkcjonalnosci sklepu internetowego - podstawa prawna — art. 6 ust. 1 lit f) -
uzasadniony interes sklepu.

Dane osobowe Klientéw sklepu przetwarzane bedg wytgcznie w przypadku zaistnienia jednej
z dopuszczonych przez RODO podstaw prawnych do ich przetwarzania i wyfgcznie w celu
dostosowanym do danej podstawy, zgodnie z powyzszym opisem.

Dane przetwarzane beda do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania.

1.

2.

§7.

Jezeli Klient wyrazit na to zgode, podany przez niego adres e-mail bedzie
wykorzystywany w celach marketingowych asortymentu firm MK Przedsiebiorstwo
Handlowo Ustugowe Jolanta i Marek Kwiatek s.c. Udzielona przez Klienta zgoda moze
by¢ w kazdej chwili wycofana, poprzez wystanie maila, o stosownej tresci, na adres
biuro@mk.net.pl.

Jezeli zgody udzielono podczas zaktadania konta Uzytkownika w serwisie, jej
odwotania dokonuje sie przez wystanie maila na adres biuro@mk.net.pl.



§8.

1. Uzyskane od Klienta dane osobowe nie sg udostepniane osobom trzecim, za wyjgtkiem
podmiotéw wspodtpracujgcych z naszym sklepem, np. operatoréw systemow ptatnosci,
firm kurierskich, spedycyjnych czy firm hostingowych. W takich przypadkach ilos¢
przekazywanych danych jest ograniczona do wymaganego minimum.

2. Wszystkie firmy wspdtpracujac, ktére uzyskujg dostep do przekazanych przez Klientow
danych osobowych, zobowigzaty sie do ich ochrony w zakresie zgodnym z
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz do przeszkolenia swoich pracownikéw w
zakresie przetwarzania i ochrony uzyskanych danych osobowych.

3. Posiadane przez nas dane osobowe Klientéow mogg zosta¢ udostepnione wtasciwym
organom wtadzy publicznej, jezeli wymagajg tego obowigzujgce przepisy prawa.

4. Nie przechowujemy danych poufnych, takich jak numery kart kredytowych czy dane
dostepu do konta bankowego.

§9.

1. Klientom przystugujg nastepujgce prawa w zwigzku z przetwarzaniem przez nas ich
danych osobowych:
o prawo dostepu do swoich danych, w tym uzyskania kopii danych,
o prawo zadania sprostowania danych,
o prawo do usuniecia danych (w okreslonych sytuacjach),
o prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych,
o prawo do ograniczenia przetwarzania danych,
o prawo do wniesienia sprzeciwu (w okreslonych sytuacjach).

2. Jezeli dane s3 przetwarzane na podstawie zgody, Klienci mogg dodatkowo skorzystac
z prawa do wycofania zgody w zakresie, w jakim dane sg przetwarzane na tej
podstawie. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Sposoby wycofania
zgody wskazane sg w §7.

3. Jezeli dane Klienta sg przetwarzane na podstawie zgody lub w ramach Swiadczonej
ustugi (dane sg niezbedne w celu swiadczenia ustugi) moze on skorzystaé z prawa do
przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od administratora swoich danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie
do odczytu maszynowego. Mogg one zostaé¢ przestane innemu administratorowi
danych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaé sie z administratorem lub z
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych IODO (dane umieszczone w §3 niniejszego
dokumentu).



